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Siblik Elektrik GmbH & Co. KG 
Murbangasse 6 
1100 Wien 
 

PV Technische Geräteübergabe / Kundendienst / vor Ort 
Planungsunterstützung 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard* 120,00 

 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
 

MENNEKES Technische Geräteübergabe E-Mobility / vor 
Ort Planungsunterstützung 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale Stand Alone AMTRON 265,00 

1 Pauschale Vernetztes System, je ACU (E-Mobility Gateway/Smart 
Ladestation), lokaler Betrieb 315,00 

1 Pauschale Vernetztes System, je SCU (Ladepunkt Premium) 55,00 

1 Pauschale Vernetztes System, ECU (AMTRON Professional), lokaler 
Betrieb 315,00 

1x Pauschale Vernetztes System, 2x ECU (AMEDIO Ladestation), lokaler 
Betrieb 365,00 

1 Preis/h Vernetztes System, Backend Anbindung 
(Grundparametrierung siehe oben, lokaler Betrieb) auf Anfrage 

 

MENNEKES Kundendienst E-Mobility 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard* 120,00 

 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
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REMKO Technische Geräteübergabe Wärmepumpe / vor 
Ort Planungsunterstützung 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale REMKO WKF 70 bis 180 (compact) 820,00 

1 Pauschale REMKO WKF-120 bis 180 Duo 1040,00 

1 Pauschale REMKO HTS 80 bis 130 820,00 

1 Pauschale REMKO HTS 200 bis 260 1040,00 

1 Pauschale REMKO LWM 80 bis 150 460,00 

1 Pauschale LWM 100 bis 150 Duo 560,00 

1 Pauschale REMKO WSP 80 bis 180 460,00 

1 Pauschale Reisekostenpauschale für vergebliche Anreise anteilig** 390,00 

1 Preis Kostenpflichtige Zusatzarbeiten – Beauftragung direkt vor 
Ort durch den Installateur nach Aufwand 

 

REMKO Kundendienst Wärmepumpe 
Anzahl Einheit Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Preis Material nach Aufwand 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard 140,00 

1 Preis/pro km Fahrgeld / Servicefahrzeug pro Kilometer 2,30 

1 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
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REMKO Technische Geräteübergabe Klima / vor Ort 
Planungsunterstützung 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale Einkreiser (Monosplit) 560,00 

1 Pauschale Zweikreiser (Multisplit) 650,00 

1 Pauschale Dreikreiser (Multisplit) 730,00 

1 Pauschale Vierkreiser (Multisplit) 790,00 

1 Pauschale Fünfkreiser (Multisplit) 850,00 

1 Pauschale Reisekostenpauschale für vergebliche Anreise anteilig** 390,00 

1 Pauschale 
Kältetechnischer Anschluss von Wandgeräten (inkl. 
Lötarbeiten für Innengeräte mit A2L Kältemittel, gemäß 
DIN 60335-2) 

129,00 

1 Pauschale Protokollierung der Messergebnisse sowie Erstellung des 
Betriebshandbuchs 12,00 

1 Preis Kostenpflichtige Zusatzarbeiten – Beauftragung direkt vor 
Ort durch den Installateur nach Aufwand 

 

REMKO Kundendienst Klima 
Anzahl Einheit Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Preis Material nach Aufwand 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard 140,00 

1 Preis/pro km Fahrgeld / Servicefahrzeug pro Kilometer 2,30 

1 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
 

REMKO Wartungskonditionen Wärmepumpe 
Anzahl Einheit Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale Wartungspaket BASIS Singlesplit 
WKF 70-180, HTS 80-130, WSP, LWM 80-150 470,00 

1 Pauschale Wartungspaket BASIS Duosplit 
WKF 120-180 Duo, HTS 200-260, LWM 110-150 Duo 600,00 
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LG Technische Geräteübergabe Klima / vor Ort 
Planungsunterstützung 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale Einkreiser (Monosplit) 560,00 

1 Pauschale Zweikreiser (Multisplit) 650,00 

1 Pauschale Dreikreiser (Multisplit) 730,00 

1 Pauschale Vierkreiser (Multisplit) 790,00 

1 Pauschale Fünfkreiser (Multisplit) 850,00 

    

1 Preis Bei mehreren Geräten am selben Bauvorhaben reduziert 
sich der Preis für die weiteren Geräte um jeweils 100€.  

1 Pauschale Reisekostenpauschale für vergebliche Anreise anteilig** 390,00 

1 Preis 

Kostenpflichtige Zusatzarbeiten 
# Geknickte / defekte Kältemittelleitungen 
# Elektrische Anschlussarbeiten 
# Abflussinstallation / Anschluss Kondensatpumpe 

nach Aufwand 

1 Pauschale Protokollierung der Messergebnisse sowie Erstellung des 
Betriebshandbuchs 15,00 

1 Preis Zusatzarbeiten nach Aufwand 
 

LG Kundendienst Klima 
Anzahl Einheit Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Preis Material nach Aufwand 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard 140,00 

1 Preis/pro km Fahrgeld / Servicefahrzeug pro Kilometer 2,30 

1 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
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Maico Technische Geräteübergabe KWL / vor Ort 
Planungsunterstützung 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale Technische Geräteübergabe Lüftungsanlage KWL bis Größe  
620m³ 450,00 

1 Pauschale Technische Geräteübergabe weitere Lüftungsanlage KWL 
bis Größe 620m³ 200,00 

1 Pauschale Technische Geräteübergabe Luftbefeuchter 390,00 

1 Pauschale Technische Geräteübergabe Luftbefeuchter an selben 
Gerätestandort wie Lüftungsanlage KWL 185,00 

    
 

Maico Kundendienst KWL 
Anzahl Einheit Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale 

Technische Überprüfung/Reparatur Lüftungsgerät KWL 
inkl. Arbeitszeit und Anfahrt 
exkl. Filter, Reinigungsmittel, Verschleißteile und 
Ersatzteile 

450,00 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard* 140,00 

 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
 

Maico & Remko Kundendienst KWL & Wärmepumpe 
Anzahl Einheit Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Pauschale 

Technische Geräteübergabe Lüftungsanlage mit 
Wärmepumpe 
Bestehend aus: 
# Protokoll zur Dokumentation der durchgeführten 
Tätigkeiten Inkl. Arbeitszeit und einmaliger Anfahrt 
# Geräte und Gebäude müssen betriebsbereit installiert, 
angeschlossen und fertiggestellt sein. 
# Mehraufwände werden der gültigen Stundensätze 
abgerechnet. 

660,00 
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Maico Wartungskonditionen KWL 
Die Wartung für Maico Lüftungsgeräte ist direkt bei IQ-Technologie zu beantragen. 
office@iq-technologie.at 
+43 (0) 7245 / 25 033 
www.iq-technologie.at 

 
 

IDM Technische Geräteübergabe Wärmepumpe 
Die technische Geräteübergabe für IDM Wärmepumpen ist direkt bei IDM zu beantragen. Das Formular zur 
Anforderung der Technischen Geräteübergabe kann im Partnerbereich auf der IDM Webseite 
heruntergeladen werden.  
www.idm-energie.at 

 

IDM Kundendienst Wärmepumpe 
Kundendiensteinsätze sind direkt bei IDM anzufordern. Auf der Webseite von IDM kann der für ihre 
Postleitzahl zuständiger Vorortpartner gefunden werden.  
www.idm-energie.at 

 

Kundendienst Sprechanlagen 
Anzahl Einheit Gerätetyp / Beschreibung Preis exkl. MWSt. [€] 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde Standard* 120,00 

1 Preis/h Servicetechniker je Stunde für IP-Systeme* 150,00 

 Preis Bearbeitungsgebühren Ersatzteile*** nach Aufwand 
 

* Die Wegzeit von und zur Service Filiale/Zentrale wird als Arbeitszeit verrechnet. 

** Vergebliche Anfahrten (Abbruch am Einsatzort) werden nach Aufwand des Service Partners abgerechnet 
(Anfahrtskosten, Stundensatz). 

Termine können 3 Tage vor Einsatz kostenfrei storniert werden. 

Wird ein Termin 2 Tage oder am Tag vor dem Einsatz storniert, werden 255,- € netto in Rechnung gestellt. 

Terminabsagen am Einsatztag werden mit 80% der TGÜ- Pauschale abgerechnet. 

*** Für vom Servicepartner an Siblik retournierte Ersatzteile können Bearbeitungsgebühren anfallen. Diese 
werden je nach Aufwand abgerechnet. 
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ALLGEMEINE HINWEISE 

REMKO Eigeninbetriebnahmen durch Installateure 

 Wird eine Inbetriebnahme eigenständig durch den Installateur durchgeführt, so sind für die 
Gewährleistungsanmeldung zukünftige folgende Unterlagen vorzulegen: 

o Inbetriebnahmeprotokoll 
o Zertifizierungsnummer gemäß ChemKlSchV des Monteurs 
o Zertifizierungsnummer gemäß ChemKlSchV des Betriebes 

 
 Ohne diese Unterlagen werden keine Serviceeinsätze durch den REMKO Werkskundendienst gefahren. 


